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令和４年７月２９日   

出 入 国 在 留 管 理 庁    

 

命
いのち

が危
あぶ

ないためウクライナから日本
に ほ ん

に来
き

た皆様
みなさま

へ（９） 

 

１  「医療用語集
いりょうようごしゅう

」について 

日本
に ほ ん

の 医療
いりょう

現場
げ ん ば

で 必要
ひつよう

に な る 言葉
こ と ば

や 、 医療
いりょう

関係者
かんけいしゃ

と 話
はな

す 会話
か い わ

な ど

医療
いりょう

に関
かか

わる様々
さまざま

な場面
ば め ん

を想定
そうてい

して日本語
に ほ ん ご

とウクライナ語
ご

を比較
ひ か く

でき

るように、「医療用語集
いりょうようごしゅう

」のウクライナ語版
ご ば ん

を作
つく

りましたので、送付
そ う ふ

します。 

この「医療用語集
いりょうようごしゅう

」は、元々
もともと

、公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

であるアジア福祉
ふ く し

教 育
きょういく

財団
ざいだん

難民
なんみん

事業
じぎょう

本部
ほ ん ぶ

（ＲＨＱ）が、日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

する難民
なんみん

定住者
ていじゅうしゃ

の方々
かたがた

の

ために作
つく

ったものなので、一部
い ち ぶ

、みなさんの生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

に合
あ

わない場面
ば め ん

の記載
き さ い

もありますが、医療
いりょう

について様々
さまざま

な内容
ないよう

が書
か

いてありますので、

ぜひ、読
よ

んで使
つか

ってみてください。 

 

２  国
くに

から支給
しきゅう

される支援
し え ん

金
きん

について 

  国
くに

がアジア福祉
ふ く し

教 育
きょういく

財団
ざいだん

難民
なんみん

事業
じぎょう

本部
ほ ん ぶ

（ＲＨＱ）に業務
ぎょうむ

委託
い た く

を 行
おこな

い、

み な さ ま に 支給
しきゅう

し て い る 生活費
せ い か つ ひ

、 医療費
い り ょ う ひ

、 退所
たいしょ

一時
い ち じ

金
きん

に つ い て は 、

非課税
ひ か ぜ い

となります。  
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３ マイナンバーカードのご案内
あんない

 

  マイナンバーカードのご案内
あんない

を同封
どうふう

します。別添
べってん

の「マイナンバー

カードをつくりましょう！」を見
み

てください。 

マ イ ナ ン バ ー カ ー ド は 在 留
ざいりゅう

カ ー ド を 持
も

っ て い る 方
かた

が も ら う こ と が

できるカードです。短期
た ん き

滞在
たいざい

の在 留
ざいりゅう

資格
し か く

の方
かた

は特定
とくてい

活動
かつどう

の在 留
ざいりゅう

資格
し か く

に

変更
へんこう

してから申し
もう  

込
こ

んでください。 

 

４  オンライン日本語
に ほ ん ご

プログラムのコースが増
ふ

えました 

住
す

んでいる地域
ち い き

で日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

することができない場合
ば あ い

、国
くに

のオン

ライン日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

プログラムで勉 強
べんきょう

することができます。 

オンラインで日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

できるクラスが増
ふ

えました。 

 ＜平日
へ い じ つ

集 中
しゅうちゅう

コース＞ 

No 
曜日
よ う び

 時間
じ か ん

 日数
にっすう

 

１  月
げつ

・火
か

・水
すい

・木
もく

・金
きん

 AM 9:00～ PM 3:00(4H) 約
やく

40日
にち

 

＜平日
へ い じ つ

午前
ご ぜ ん

コース＞ 

No 
曜日
よ う び

 時間
じ か ん

 日数
にっすう

 

２  月
げつ

・火
か

・水
すい

・木
もく

・金
きん

 AM 9:00～ AM12:00(3H) 約
やく

50日
にち

 

３  月
げつ

・火
か

・水
すい

・木
もく

・金
きん

 AM10:00～ PM 1:00(3H) 約
やく

50日
にち
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＜平日
へ い じ つ

午後
ご ご

コース＞ 

No 曜日
よ う び

 時間
じ か ん

 日数
にっすう

 

４  月
げつ

・火
か

・水
すい

・木
もく

・金
きん

 PM 1:00～ PM 4:00(3H) 約
やく

50日
にち

 

５  月
げつ

・火
か

・水
すい

・木
もく

・金
きん

 PM 2:00～ PM 5:00(3H) 約
やく

50日
にち

 

＜夜間
や か ん

コース＞ 

No 曜日
よ う び

 時間
じ か ん

 日数
にっすう

 

６  月
げつ

・火
か

・水
すい

・木
もく

・金
きん

 PM 5:30～ PM 8:30(3H) 約
やく

50日
にち

 

７  月
げつ

・火
か

・水
すい

・木
もく

・金
きん

 PM 6:00～ PM 9:00(3H) 約
やく

50日
にち

 

＜土日
ど に ち

コース＞ 

No 
曜日
よ う び

 時間
じ か ん

 日数
にっすう

 

８  土
ど

・日
にち

 AM10:00～ PM 5:00(6H) 約
やく

25日
にち

 

 

※１クラスは約
や く

５名
めい

です。オンラインで日本語
に ほ ん ご

を勉強
べんきょう

したい人は、住
す

んでいる役所
やくしょ

の人
ひと

に相談
そうだん

してください。 

 

５  ウクライナ語
ご

で日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

するサイトができました 

  ウクライナ語
ご

・ロシア語
ご

で日本語
に ほ ん ご

を 勉 強
べんきょう

するサイトができました。 

動画
ど う が

を見
み

て日本語
に ほ ん ご

が学
まな

べるサイトです。 
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●日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

サイト 

「つながるひろがる にほんごでのくらし」（通 称
つうしょう

：つなひろ） 

  （ＵＲＬ） 

  日本語
に ほ ん ご

https://tsunagarujp.bunka.go.jp/ 

ウクライナ語
ご

https://tsunagarujp.bunka.go.jp/?lang_id=UK 

  ロシア語
ご

https://tsunagarujp.bunka.go.jp/?lang_id=RU 

 

    日本語
に ほ ん ご

     ウクライナ語
ご

   ロシア語
ご

 

 

 

 

 

６  日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

で日本語
に ほ ん ご

を学
まな

びたい人
ひと

へ 

  ウ ク ラ イ ナ 避難
ひ な ん

民
みん

の 方
かた

に 日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

支援
し え ん

を し て い る 全国
ぜんこく

の 日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

の 情 報
じょうほう

は こ ち ら で 探
さが

す こ と が で き ま す 。 近
ちか

く の 学校
がっこう

が あ れ ば 、

相談
そうだん

してください。 

 

  ●日本
に ほ ん

の大学
だいがく

等
など

によるウクライナの学生
がくせい

への支援
し え ん

策
さく

について 

  【ウクライナの学生
がくせい

への支援
し え ん

を実施
じ っ し

している日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

機関
き か ん

】 

https://www.studyinjapan.go.jp/ja/other/news/000164.html 
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７ 仕事
し ご と

のための日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

したい人へ 

  JICE（一般
いっぱん

財団
ざいだん

法人
ほうじん

日本
に ほ ん

国際
こくさい

協 力
きょうりょく

センター）では、仕事
し ご と

につくため

の日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

することができます。近
ちか

くのハローワークで聞
き

いてく

ださい。 

  テキストは英語
え い ご

・ロシア語版
ご ば ん

があります。 

 

●「しごとのための日本語
に ほ ん ご

」コース 

https://www.jice.org/tabunka/course/ 

 

８  日本
に ほ ん

で困
こま

ったときは、次
つぎ

のところに相談
そうだん

してください。 

〇困
こま

ったときの相談先
そうだんさき

：ウクライナ避難
ひ な ん

民
みん

ヘルプデスク 

電話番号
で ん わ ば ん ご う

：０１２０－０２２－７０２（フリーダイヤル） 

受付
うけつけ

時間
じ か ん

：午前
ご ぜ ん

９時
じ

から午後
ご ご

８時
じ

まで（毎日
まいにち

） 

メールアドレス： ukrhe lpdesk @br ick s-corp .com 

※メールでの相談
そうだん

は２４時間
じ か ん

受
う

け付
つ

けています。メールでの相談
そうだん

の

場合
ば あ い

、回答
かいとう

まで数日
すうじつ

かかることがあります。 

※この手紙
て が み

について質問
しつもん

があるときは、上
うえ

のヘルプデスクに電話
で ん わ

し

てください。 

 

 

 

 

 



（The ninth letter） 

6 

 

９  こ れ ま で 日 本
に っ ぽ ん

政 府
せ い ふ

が 提 供
ていきょう

し て き た 支 援
し え ん

情 報
じょうほう

は こ ち ら に

掲 載
け い さ い

し て い ま す 。  

 ＵＲＬ： https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/ukraine_support.html 
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July 29 ,  2022   
Immigration Services Agency of Japan    

 
In format ion  for  those  who have f led  to  Japan  f rom Ukraine  (9)  

 

1 Dict ionary  of  Medical  Terms  

We have crea ted  and sen t  you  a  Ukrain ian vers ion  of  our  Dict ionary  o f  

Medical  Terms ,  which inc ludes  words  necessar y in  medical  se t t ings  in  

Japan  and  wi l l  enab le  you  to  compare  t he  Japanese  and  Ukrainian  assumed 

for  var ious  s i tua t ions  re la ted  to  medical  care ,  inc luding having 

conversa t ions  wi th  indiv iduals  involved  in  medical  care .  

This  Dict ionary  o f  Medical  Terms  was  or iginal ly crea ted  by the  Refugee  

Assi s tance  Headquar ters  (RHQ),  a  publ ic  interes t  incorpora ted  foundat ion ,  

for  long- term evacuee  res idents  l iving in  J apan ,  so  i t  l ike ly conta ins  some 

informat ion  tha t  i s  not  su i table  for  your  dai ly s i tua t ion ,  bu t  i t  does  conta in 

var ious  detai l s  about  medical  care  in  J apan ,  so  please  t ry to  t ake  advantage  

of  i t .  

 

2 Suppor t  funding  provided  by the  government  

  The l iv ing expenses ,  medical  care  cost s ,  and  lump-sum ex i t  amounts  pa id 

to  ever yone v ia  the  Refugee  Ass i s tance  Headquar ters  (RHQ),  a  government  

cont rac tor ,  a re  t ax  exempt .   
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3 In fo  on  My Number  Cards  ( Indiv idual  Number  Cards)  

  Enclosed ,  you  wil l  f ind  info  on  My Number  Cards .  P lease  see  the  

a t tachment ,  ‘ Create  a  My Number  Card!  

My Number  Cards  can  be  received  by anyone who has  a  res idence  card .  
If  your  s ta tus  of  res idence  i s  shor t - term stay,  change your  s ta tus  of  
res idence  to  Des ignated  Act iv i t i es  before  applying for  a  ca rd .  

4 Increase  in  the  avai lab le  onl ine  Japanese  program courses  
If  you  cannot  s tudy Japanese  in  the area  where  you  l ive ,  you can  s tudy 

by us ing Japan’s  onl ine  Japanese  educat ion  program.  
The avai lab le  c lasses  for  s tudying Japanese  onl ine  have  increased .  

 Weekday intens ive  course  
N o  D ay s  T i me  N o .  o f  d ays  
1  M ,  Tu ,  W,  Th ,  F  9 : 0 0  A M  t o  3 : 00  PM  ( 4  ho u rs )  A bo u t  40  d ay s  

Weekday morning course  
N o  D ay s  T i me  N o .  o f  d ays  
2  M ,  Tu ,  W,  Th ,  F  9 : 0 0  A M to  1 2 :0 0  A M ( 3  h ou r s )  A bo u t  50  da ys  
3  M ,  Tu ,  W,  Th ,  F  10 : 00  AM  t o  1 :0 0  P M ( 3  h ou r s )  A bo u t  50  da ys  

Weekday af ternoon course  
N o  D ay s  T i me  N o .  o f  d ays  
4  M ,  Tu ,  W,  Th ,  F  1 : 0 0  P M  t o  4 : 00  PM  ( 3  ho u rs )  A bo u t  50  d ay s  
5  M ,  Tu ,  W,  Th ,  F  2 : 0 0  P M  t o  5 : 00  PM  ( 3  ho u rs )  A bo u t  50  d ay s  

Night  course  
N o  D ay s  T i me  N o .  o f  d ays  
6  M ,  Tu ,  W,  Th ,  F  5 : 3 0  P M  t o  8 : 30  PM  ( 3  ho u rs )  A bo u t  5 0  d ay s  
7  M ,  Tu ,  W,  Th ,  F  6 : 0 0  P M  t o  9 : 00  PM  ( 3  ho u rs )  A bo u t  5 0  d ay s  

Weekend course  
N o  D ay s  T i me  N o .  o f  d ays  
8  S a t ,  Su n  10 : 00  A M  t o  5 : 0 0  P M  (6  ho u rs )  A bo u t  25  d ay s  

 
*  Each  c lass  has  around f ive  s tudents .  I f  you  would  l ike  to  s tudy Japanese  
onl ine ,  p lease  ta lk  to  someone a t  your  l ocal  publ ic  of f ice .  
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5 Websi te  for  s tudying Japanese  in  Ukrainian  now avai lab le  
  A webs i te  for  s tudying  Japanese  in  Ukrainian  or  Russian  is  now avai lab le .  

This  websi te  enables  you  to  learn  Japanese  by watching v ideos .  
 

●  Webs i te  for  J apanese  learners  
Connect  and  Enhance Your  L i fe  in  Japanese  (known as  Tsunahi ro)  

  URLs  
  Japanese:  ht tps : / / t sunagaru jp .bunka.go . jp /   

Ukrainian :  ht tps : / / t sunagaru jp .bunka.go . jp /? lang_id=UK  
  Russ ian :  h t tps : / / t sunagaru jp .bunka.go . jp/? lang_id=RU  
 
    J apanese      Ukra in ian       Russ ian  
 
 
 
 
6 If  you  would  l ike  to  s tudy Japanese  a t  a  J apanese  school :  
  You can  search  for  in format ion  on  Japanese  schools  th roughout  J apan 

tha t  provide  Japanese- language learn ing suppor t  to  Ukrain ian  evacuees  here .  
I f  there  i s  a  school  near  you ,  p lease  ta lk  to  someone there .  

 
  ●  Suppor t  Measures  for  Ukrain ian  Students  by Japanese  Univers i t i es  
   
 
 
 
List  of  Japanese  Univers i t ies  Offering  Ass i s tance  to  Ukrain ian  Students  

h t tps : / /www.s tudyin japan .go . jp/ ja /o ther /news/000164.html   
 
7 If  you  would  l ike  to  s tudy Japanese  for  bus iness  purposes :  
  The  J ICE (Japan  In ternat ional  Coopera t ion  Center )  of fers  oppor tuni t i es  

to  s tudy Japanese  in  order  to  f ind  employment .  Please  ask  about  thi s  a t  your  
neares t  Hel lo  Work  (Publ ic  Employmen t  Secur i t y Of f ice) .  

  The tex t  i s  ava i lab le  in  both  Engl i sh and  Russ ian .  
 

●  Business  Japanese  course  
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ht tps: / /www.j ice .org/ tabunka/course /  
 
8  If  you  have  any problems whi le  in  J apan ,  please  use  the  contact  
in format ion  below.  
○  Contact  in format ion  for  problems:  Evacuees  f rom Ukraine  Help  Desk  

Phone number :  0120-022-702 ( tol l - f ree  number)  
Recept ion  hours :  9 :00  am to 8 :00 pm JST (ever y da y)  
Emai l  address:  uk rh e lp d esk @b r icks -co rp . co m 

* Emai l -based consul ta t ion  serv ice  i s  avai lable  24  hours  per  day.  Note  
tha t  i t  might  t ake  a  few days  to  rep ly to  emai l s .  
*  If  you  have  an y quest ions  about  thi s  l et t e r ,  p lease  ca l l  the  help  desk 
above.  

 
9  I n f o r m a t i o n  o n  p a s t  s u p p o r t  p r o v i d e d  b y  t h e  J a p a n e s e  

g o v e r n m e n t  c a n  b e  f o u n d  h e r e .  
 URL:  h t t p s : / / w w w. mo j . g o . j p / i s a / s u p p o r t / f r e s c / u k r a i n e _ s u p p o r t . h t ml   
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29 липня 2022 року                                        
 Міграційна служба Японії 

   
 

Інформація для осіб, які прибули до Японії, 
 рятуючись від загрози життю і здоров’ю (9) 

 
 
 
1. Про «Глосарій медичних термінів» 
   Ми надсилаємо вам підготовлену українську версію «Глосарій медичних термінів». Ви 
можете використовувати японську та українську мови для різних ситуацій, пов'язаних з 
медичним обслуговуванням, наприклад, слова, які вживаються в японській медичній 
практиці для комунікації з медичними працівниками.  

Цей «Глосарій медичних термінів» був спочатку підготовлений для біженців, які 
проживають в Японії «Штабом з надання допомоги біженцям Фонду добробуту та освіти 
народів Азії (RHQ)». Можливо, що деякі наведені приклади не підходять для ваших умов 
життя. Однак він містить різну корисну інформацію про медичне обслуговування, тому, 
будь ласка, прочитайте і застосовуйте його.  
 
2. Про допомогу, що надається державою 

Не оподатковується допомога на проживання, медичні витрати та одноразова допомога 
на переїзд з місця тимчасового проживання, що надаються Штабом з надання допомоги 
біженцям Фонду добробуту та освіти народів Азії (RHQ) за дорученням Уряду. 
 
3. Про повідомлення про картку «Мій номер» (Май намба) 

Повідомлення про картку «Мій номер» (Май намба). 
Подивіться прикріплене повідомлення «Давайте подамо заявку на отримання картки з 

індивідуальним номером!». 
Картка «Мій номер» - це картка, яку можуть отримати особи, які мають статус 

перебування резидента країни. Якщо ви маєте статус пребування «Короткий візит», то ви 
зможете подати заявку на отримання картки, після отримання статусу «Особливі види 
діяльності». 
 
4. Тепер у нас більше програм вивчення японської мови в он-лайн режимі! 

Якщо вивчення японської мови в регіоні вашого проживання виявляється зовсім 
неможливим, існують он-лайн-курси японської мови за національними програмами.  

Тепер існує більше курсів для вивчення японської мови в он-лайн режимі. 
 
＜ ＞Інтенсивні курси по буднях  

№ День тижня Час Кількість 
днів 

1 Будні дні  9.00 – до 15.00 (4 години) 40 
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＜ ＞Ранкові курси по буднях  
№ День тижня Час Кількість 

днів 
2 Будні дні 9.00 – до 12.00 (3 год.) 50  
3 Будні дні 9.00 – до 13.00 (3 год.) 50  

＜ ＞Післяобідні курси по буднях  

№ День тижня Час Кількість 
днів 

4 Будні дні 13.00 – до 16.00 (3 год.) 50  
5 Будні дні 14.00 – до 17.00 (3 год.) 50  

＜ ＞Вечірні курси  

№ День тижня Час Кількість 
днів 

6 Будні дні  17.30 – до 20.30 (3 год.) 50  
7 Будні дні 18.00 – до 21.00 (3 год.) 50  

＜ ＞Суботні та недільні курси  
 

№ День тижня Час Кількість 
днів 

8 Сб. та нд. 10.00 – до 17.00 (6 год.) 25  
 

*Кожен клас налічує близько 5 осіб. Особи, які бажають вивчати японську мову в 
режимі он-лайн, повинні звернутися до співробітника місцевої адміністрації. 
 
5. Створення веб-сайту для вивчення японської мови на мові, яку ви розумієте! 
 
   Створено сайт для вивчення японської мови українською та російською мовами. 
Це сайт, на якому ви можете вивчати японську мову, переглядаючи відеоролики. 
 

●Вивчення японської мови в он-лайн режимі 
«Tsunahiro (Цунахіро) - Спілкуйтеся і збагачуйте своє життя японською мовою». 

  (сайт) 
Японська.  https://tsunagarujp.bunka.go.jp/ 
Українська. https://tsunagarujp.bunka.go.jp/?lang_id=UK 
Російська. https://tsunagarujp.bunka.go.jp/?lang_id=RU 

 
        Японська       Українська      Російська 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. Особам, які бажають вивчати японську мову в мовній школі 

Тут ви можете знайти інформацію про мовні школи по всій країні, які надають 



（The ninth letter） 

3 

 

допомогу у вивченні японської мови переміщеним особам з України. Якщо поруч з 
вами є школа, то ви можете звернутися до неї. 

 
●Про надання підтримки українським студентам з боку японських ВНЗ та інших 

навчальних закладів 
【 】Японські мовні школи, що надають підтримку українським студентам  
https://www.studyinjapan.go.jp/ja/other/news/000164.html 

 
 
7. Особам, які бажають вивчати японську мову для роботи. 
   У Японському центрі міжнародного співробітництва (JICE) ви можете вивчати японську 
мову для того щоб знайти роботу. Запитуйте про це в місцевому офісі Hello Work. 
 

Підручники доступні англійською та російською мовами. 
●Програма вивчення японської мови з працевлаштування 

https://www.jice.org/tabunka/course/ 
 
 
8. Якщо у Вас виникли будь-які проблеми в Японії, ви можете звернутися в наступні 
інстанції. 

○Консультація по телефону: Довідкова служба для переміщених осіб з 
України. 

Номер ：телефону 0120-022-702 (безкоштовий) 
：Години роботи з 9.00 до 20.00 (без вихідних) 

Електронна пошта: ukrhelpdesk@bricks-corp.com 
*Консультація по електронній пошті доступна 24 години на добу. Відповіді на 
запитання, отримані електронною поштою, можуть зайняти кілька днів. 

 
*Якщо у вас виникли запитання щодо цього листа, будь      ласка, 

телефонуйте за номером довідкової служби. 
 
 
9. Інформацію про допомогу, яка надається Урядом Японії до 

теперішнього часу, можна знайти тут. 
 ：Сайт https://www.moj.go.jp/isa/support/fresc/ukraine_support.html 

                                                                                    


